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ΓΝΩΜΟΔΟΤΗΣΗ 

(αξ. πξωη. εηζ. ηεο Ε.Δ.Ε.Υ.Α. : 2857/31-5-2022 ) 

 

Δηέζε απφ ηε Γεκνηηθή Δπηρείξεζε Ύδξεπζεο Απνρέηεπζεο πξνο ηελ Έλσζε 

Γεκνηηθψλ Δπηρεηξήζεσλ Ύδξεπζεο Απνρέηεπζεο (Δ.Γ.Δ.Τ.Α.) ην θάησζη εξψηεκα 

γηα ηε ζχληαμε λνκηθήο γλσκνδφηεζεο: 

«Εάν η διανομή ηων λογαπιαζμών ύδπεςζηρ- αποσέηεςζηρ ππορ ηοςρ οθειλέηερ 

πος γίνεηαι από ηην ςπηπεζία, μποπεί να γίνει και από εξωηεπικό ζςνεπγάηη 

παποσήρ ςπηπεζιών (μπλοκάκι);». 

 

Καηά ηε γλψκε καο πξνζήθεη ε θάησζη απάληεζε. 

 

*** 

Ι. Εθαξκνζηέν λνκνζεηηθό θαη θαλνληζηηθό πιαίζην  

χκθσλα κε ηνλ λ. 4053/2012 «Ρχζκηζε ιεηηνπξγίαο ηεο ηαρπδξνκηθήο αγνξάο, 

ζεκάησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη άιιεο δηαηάμεηο» , ζην άξζξν 2 

παξαηίζεληαη νη νξηζκνί γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ ελ ιφγσ λφκνπ θαη ζχκθσλα κε ηηο 

αληίζηνηρεο δηαηάμεηο ηεο Οδεγίαο 2008/6/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ, ηεο 20ήο Φεβξνπαξίνπ 2008 , γηα ηελ ηξνπνπνίεζε ηεο νδεγίαο 

97/67/ΔΚ ζρεηηθά κε ηελ πιήξε πινπνίεζε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο θνηλνηηθψλ 

ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ, θαη ζχκθσλα κε ην νπνίν νξίδεηαη φηη «1. Ταρπδξνκηθέο 



2 
 

ππεξεζίεο: Οη ππεξεζίεο πνπ ζπλίζηαληαη ζηελ πεξηζπιινγή, δηαινγή, κεηαθνξά 

θαη δηαλνκή ηωλ ηαρπδξνκηθώλ αληηθεηκέλωλ. 2. Φνξέαο παξνρήο ηαρπδξνκηθψλ 

ππεξεζηψλ: Δπηρείξεζε ε νπνία παξέρεη κία ή πεξηζζφηεξεο ηαρπδξνκηθέο ππεξεζίεο.  

3. Φνξέαο παξνρήο θαζνιηθήο ππεξεζίαο: Ο δεκφζηνο ή ηδησηηθφο θνξέαο παξνρήο 

ηαρπδξνκηθήο ππεξεζίαο, ν νπνίνο έρεη νξηζηεί λα παξέρεη ηελ θαζνιηθή ππεξεζία ζε 

φιε ηελ Δπηθξάηεηα. 4. Σαρπδξνκηθφ δίθηπν: ην ζχλνιν ηεο νξγάλσζεο θαη ησλ θάζε 

είδνπο κέζσλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ν θνξέαο παξνρήο θαζνιηθήο ππεξεζίαο κε ζηφρν 

ηδίσο: (α) ηελ πεξηζπιινγή ησλ ηαρπδξνκηθψλ αληηθεηκέλσλ πνπ θαιχπηνληαη απφ 

ππνρξέσζε παξνρήο θαζνιηθήο ππεξεζίαο, (β) ηε κεηαθνξά θαη δηεθπεξαίσζε ησλ 

ηαρπδξνκηθψλ αληηθεηκέλσλ απφ ην ζεκείν πξφζβαζεο ζην ηαρπδξνκηθφ δίθηπν σο ηε 

κνλάδα δηαλνκήο, (γ) ηε δηαλνκή ησλ ηαρπδξνκηθψλ αληηθεηκέλσλ ζηε δηεχζπλζε πνπ 

αλαγξάθεηαη ζην αληηθείκελν.  5. εκεία πξφζβαζεο: Οη ζπγθεθξηκέλεο 

εγθαηαζηάζεηο, πεξηιακβαλνκέλσλ κεηαμχ άιισλ ησλ γξακκαηνθηβσηίσλ, πνπ 

ηίζεληαη ζηε δηάζεζε ηνπ θνηλνχ είηε ζε δεκφζηνπο ρψξνπο είηε ζε ρψξνπο ησλ 

θνξέσλ παξνρήο ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ, φπνπ νη απνζηνιείο κπνξνχλ λα 

θαηαζέηνπλ ηαρπδξνκηθά αληηθείκελα ζην ηαρπδξνκηθφ δίθηπν.  6. Πεξηζπιινγή: Ζ 

δξαζηεξηφηεηα πνπ ζπλίζηαηαη ζηε ζπιινγή ησλ ηαρπδξνκηθψλ αληηθεηκέλσλ απφ 

θνξέα παξνρήο ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ.  7. Γηαλνκή: Ζ δηαδηθαζία πνπ 

πεξηιακβάλεη ηε δηαινγή ζην θέληξν δηαλνκήο θαη ηελ παξάδνζε ησλ ηαρπδξνκηθψλ 

αληηθεηκέλσλ ζηνπο παξαιήπηεο.  8. Ταρπδξνκηθό αληηθείκελν: Αληηθείκελν κε 

ζπγθεθξηκέλν παξαιήπηε, απνζηειιόκελν ππό ηελ ηειηθή ηνπ κνξθή ππό ηελ 

νπνία ην αλαιακβάλεη ν θνξέαο παξνρήο ηεο ηαρπδξνκηθήο ππεξεζίαο. Τα 

αληηθείκελα απηά πεξηιακβάλνπλ π.ρ., πέξαλ ηωλ αληηθεηκέλωλ αιιεινγξαθίαο, 

βηβιία, θαηαιόγνπο, εθεκεξίδεο, πεξηνδηθά θαη ηαρπδξνκηθά δέκαηα πνπ 

πεξηέρνπλ εκπνξεύκαηα κε ή ρωξίο εκπνξηθή αμία. 9. Αληηθείκελν αιιεινγξαθίαο: 

Δπηθνηλσλία ππφ γξαπηή κνξθή, επί νπνηνπδήπνηε πιηθνχ ππνζέκαηνο, πνπ 

κεηαθέξεηαη θαη παξαδίδεηαη ζηε δηεχζπλζε ηελ νπνία έρεη αλαγξάςεη ν απνζηνιέαο 

ζην ίδην ην αληηθείκελν ή ζηε ζπζθεπαζία ηνπ. Σα βηβιία, νη θαηάινγνη, νη 

εθεκεξίδεο θαη ηα πεξηνδηθά δελ ζεσξνχληαη αληηθείκελα αιιεινγξαθίαο....». 

χκθσλα κε ηα άξζξα 3 παξ. 1, 11 θαη 12 ηνπ λ. 4053/2012 ε άζθεζε 

επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηόηεηαο ζηνλ ηνκέα παξνρήο ηαρπδξνκηθώλ ππεξεζηώλ 

ηειεί ππό ηελ επνπηεία ηνπ θξάηνπο θαη αζθείηαη ππό ηνπ όξνπο ηνπ λ. 4053/2012 

θαη εθόζνλ έρεη ρνξεγεζεί γεληθή ή εηδηθή άδεηα από ηελ ΕΕΤΤ. Γεδνκέλνπ φηη ε 

δηαλνκή απιήο αιιεινγξαθίαο ζηελ νηθία ή ηελ έδξα ηνπ παξαιήπηε εκπίπηεη ζην 
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πεδίν ηεο θαζνιηθήο ππεξεζίαο ζχκθσλα κε ην άξζξν 6 ηνπ λ. 4053/2012, απαηηείηαη 

ν πάξνρνο ησλ ππεξεζηψλ απηψλ λα δηαζέηεη Δηδηθή Άδεηα απφ ηελ ΔΔΣΣ θαηά ηα 

νξηδφκελα ζην άξζξν 12 ηνπ πξναλαθεξφκελνπ λφκνπ θαη ηνλ Καλνληζκφ Δηδηθψλ 

Αδεηψλ ηεο ΔΔΣΣ (Απνθ. ΔΔΣΣ 33759/Φ710/2009. ΦΔΚ Β' 1439). 

Πεξαηηέξσ, ζχκθσλα κε ηελ απφθαζε ηεο Ε.Ε.Τ.Τ. αξ. 686/064/26.03.2013 

«Καλνληζκόο Γεληθώλ Αδεηώλ Παξνρήο Ταρπδξνκηθώλ Υπεξεζηώλ» φηη «5. Γελ 

απαηηείηαη Γεληθή Άδεηα γηα ηηο αθφινπζεο πεξηπηψζεηο: α΄) επηρείξεζε πνπ είλαη 

εληαγκέλε ζην δίθηπν θαη ελεξγεί, θαη’ εληνιή θαη γηα ινγαξηαζκφ, άιιεο 

ηαρπδξνκηθήο επηρείξεζεο πνπ δηαζέηεη Γεληθή Άδεηα, β΄) επηρείξεζε πνπ 

δηακεζνιαβεί γηα εχξεζε θαιχηεξεο ηηκήο θαη ππεξεζίαο, αλάινγα κε ηηο αλάγθεο 

ησλ ρξεζηψλ γηα ηελ παξνρή ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ, ρσξίο λα παξέρεη ε ίδηα 

ηαρπδξνκηθέο ππεξεζίεο, γ΄) επηρείξεζε πνπ δηαθηλεί αληηθείκελα πνπ δελ έρνπλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ηαρπδξνκηθνχ αληηθεηκέλνπ, δ΄) επηρείξεζε πνπ εγθαζηζηά 

απηνηειέο δίθηπν γηα ηελ εμππεξέηεζε, απνθιεηζηηθά θαη κφλνλ, ηδίσλ αλαγθψλ ηεο 

ρσξίο λα παξέρεη εκπνξηθέο ππεξεζίεο ζην θνηλφ, ε΄) επηρείξεζε πνπ παξέρεη 

ππεξεζίεο θαηάζεζεο ηαρπδξνκηθψλ αληηθεηκέλσλ ζηνλ θνξέα παξνρήο θαζνιηθήο 

ππεξεζίαο ή ζε άιινλ πάξνρν, ρσξίο λα αλαιακβάλεη ηελ ηαρπδξνκηθή ππεξεζία. 

6. Γηα ηελ παξνρή άιιεο ηαρπδξνκηθήο ππεξεζίαο, πέξαλ ησλ αλσηέξσ, ε Δ.Δ.Σ.Σ. 

δχλαηαη λα ζέζεη, κε ζρεηηθή ηεο απφθαζε, ηνπο φξνπο θαη ηηο πξνυπνζέζεηο παξνρήο 

ηεο ππεξεζίαο απηήο.». ην άξζξν 10 ηνπ Καλνληζκνύ, ηηηινθνξνχκελνπ σο 

«Τπνρξεψζεηο Γεληθήο Άδεηαο» φηη «Οη επηρεηξήζεηο πνπ παξέρνπλ ηαρπδξνκηθέο 

ππεξεζίεο ππφ θαζεζηψο Γεληθήο Άδεηαο νθείινπλ λα: 1. ηεξνχλ ηηο Βαζηθέο 

Απαηηήζεηο θαη πην ζπγθεθξηκέλα λα: α΄) ηεξνχλ ην απφξξεην ηεο αιιεινγξαθίαο, 

β΄) δηαζθαιίδνπλ ηελ αζθάιεηα ηνπ δηθηχνπ ηνπο, γ΄) ηεξνχλ ηνπο εζληθνχο θαη 

δηεζλείο θαλνληζκνχο γηα ηε κεηαθνξά επηθίλδπλσλ πξντφλησλ, δ΄) δηαζθαιίδνπλ ηελ 

ηήξεζε ησλ φξσλ θαη πξνυπνζέζεσλ ηνπ θαζεζηψηνο απαζρφιεζεο θαη θνηλσληθήο 

αζθάιηζεο, φπσο νξίδνληαη απφ ηελ θείκελε λνκνζεζία θαη/ή απφ ζπιινγηθέο 

ζπκβάζεηο πνπ έρνπλ ηχρεη δηαπξαγκάηεπζεο απφ ηνπο εζληθνχο θνηλσληθνχο 

εηαίξνπο, ε΄) δηαζθαιίδνπλ ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, 

ηελ εκπηζηεπηηθφηεηα ησλ δηαβηβαδφκελσλ ή απνζεθεπφκελσλ πιεξνθνξηψλ θαη ηελ 

πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο, ζη΄) ηεξνχλ ηηο δηαηάμεηο πεξί πξνζηαζίαο ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη ηεο ρσξνηαμίαο, δ΄) πξνζθνκίδνπλ ζηελ Δ.Δ.Σ.Σ. ζρεηηθά 

πηζηνπνηεηηθά ή βεβαηψζεηο ζπκκφξθσζεο απφ ηηο αξκφδηεο αξρέο γηα ηα αλσηέξσ, 
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κεηά απφ αίηεκά ηεο, ε΄) ιακβάλνπλ κέηξα, ψζηε λα κελ δηαθπβεχεηαη ε εζληθή 

άκπλα θαη αζθάιεηα, θαη λα ζπλεξγάδνληαη κε ηηο αξκφδηεο αξρέο, ζ΄) δηαζθαιίδνπλ 

ηελ ηζφηηκε κεηαρείξηζε φισλ ησλ ρξεζηψλ, η΄) δηαζθαιίδνπλ ηε ζπλερή παξνρή ησλ 

ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ ηνπο θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηζρχνο ηεο αδείαο ηνπο, 

ηα΄) δηαζθαιίδνπλ φηη ηα ηηκνιφγηα ηνπο πιεξνχλ ηνπο θαλφλεο ηνπ πγηνχο 

αληαγσληζκνχ θαη ηνπο θαλφλεο δηαθάλεηαο, δεκνζηεχνληαη θαηάιιεια θαη 

θνηλνπνηνχληαη ζηελ Δ.Δ.Σ.Σ....». 

Σειηθψο, θαηά πάγηα λνκνινγία ηνπ Διεγθηηθνχ πλεδξίνπ γηα λα είλαη 

δεκνζηνλνκηθά λφκηκε ε αλάζεζε ππεξεζηψλ ζε ηξίην νηθνλνκηθφ θνξέα θαη ε 

ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο, πξέπεη νη ππό αλάζεζε ππεξεζίεο λα κελ εκπίπηνπλ ζηα 

ζπλήζε θαζήθνληα ηνπ πξνζωπηθνύ ηεο δεκνηηθήο επηρείξεζεο θνηλήο 

ωθέιεηαο, όπωο απηά πξνζδηνξίδνληαη ζηνλ Οξγαληζκό Εζωηεξηθήο Υπεξεζίαο 

ηεο ή εάλ εκπίπηνπλ, είηε απαηηνχλ εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο θαη εκπεηξία πνπ δελ 

δηαζέηεη ην ήδε ππεξεηνχλ πξνζσπηθφ ηνπ θνξέα, είηε πθίζηαηαη απνδεδεηγκέλα 

έιιεηςε πξνζσπηθνχ ζηνλ θνξέα ζε ηέηνην βαζκφ, πνπ θαζίζηαηαη αδχλαηε ε 

εμππεξέηεζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο ιεηηνπξγηθήο δξαζηεξηφηεηαο απηνχ, ππφ ηελ 

πξνυπφζεζε, πάλησο, φηη ηα αξκφδηα φξγαλά ηνπ είραλ πξνβεί, πξηλ απφ ηελ αλάζεζε, 

ζε φιεο ηηο ελδεδεηγκέλεο ελέξγεηεο γηα ηελ θάιπςε ησλ θελψλ νξγαληθψλ ζέζεσλ.
1
 

 

ΙΙ. Εξκελεία δηαηάμεωλ  

Απφ ηηο πξνδηαιεθζείζεο δηαηάμεηο ζπλάγεηαη ξεηψο φηη ε επηρεηξεκαηηθή 

δξαζηεξηφηεηα ζηνλ ηνκέα παξνρήο ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ ηειεί ππό ηελ 

επνπηεία ηνπ θξάηνπο θαη αζθείηαη ππφ ηνπ φξνπο ηνπ λ. 4053/2012, ν νπνίνο ζέηεη 

ζηνπο παξφρνπο ζπγθεθξηκέλνπο φξνπο θαη ππνρξεψζεηο γηα ηελ πξνζήθνπζα παξνρή 

ησλ ελ ιφγσ ππεξεζηψλ,  θαη εθφζνλ έρεη ρνξεγεζεί γεληθή ή εηδηθή άδεηα απφ ηελ 

ΔΔΣΣ (ζχζηεκα αδεηδφηεζεο). Σνχην δε δηφηη -πέξαλ ηεο αλάγθεο δηαζθάιηζεο ηνπ 

απνξξήηνπ- ζχκθσλα κε ηηο αηηηνινγηθέο ζθέςεηο ππ’ αξ. 2 θαη 30 ηεο Οδεγίαο 

97/67/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 15εο Γεθεκβξίνπ 

1997 ζρεηηθά κε ηνπο θνηλνχο θαλφλεο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο 

θνηλνηηθψλ ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ θαη ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ 

                                                           
1
 Ελ.Συν. Έβδομο Τμιμα 2443/2020, Τμ. Μείη. Επτ. Συνκ. 3010/2010, VITμ.1892, 1972/2016, 794, 

3060/2012,VIITμ. Πράξθ 10/2018 και τθν εκεί παρατικζμενθ νομολογία 
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παξερνκέλσλ ππεξεζηψλ,  οι ηατσδρομικές σπηρεζίες αποηελούν ένα οσζιώδες μέζο 

επικοινφνίας και ανηαλλαγών, θαη είναι αναγκαίο να διαζθαλιζηεί ηο ζσμθέρον ηφν 

τρηζηών, ποσ έτοσν δικαίφμα ζε σπηρεζίες συηλής ποιόηηηας, θαη, ζπλεπψο πξέπεη λα 

θαηαβιεζεί πάζα δπλαηή πξνζπάζεηα γηα λα βειηησζεί θαη λα εληζρπζεί ε πνηφηεηα 

ησλ ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνληαη, ελψ ε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο 

απαηηεί ηνλ καθοριζμό προδιαγραθών από ηα κράηη μέλη γηα ηηο ελ ιφγσ ππεξεζίεο. 

Πεξαηηέξσ, απφ ηνλ νηθείν Οξγαληζκφ Δζσηεξηθήο Τπεξεζίεο (ΟΔΤ) ηεο εξσηψζαο 

Γ.Δ.Τ.Α. πνπ ηέζεθε ππφςηλ καο, δελ πξνθχπηεη φηη ε Δπηρείξεζε έρεη θαηαιιήισο 

δηαξζξσκέλε Τπεξεζία γηα λα αζθεί πξνζεθφλησο ην έξγν ηεο δηαλνκήο ησλ 

ζρεηηθψλ ινγαξηαζκψλ θνηλήο σθέιεηαο πξνο ηνπο ρξήζηεο ησλ ππεξεζηψλ ηεο. 

Οη επίκαρνη, δε, «ινγαξηαζκνί χδξεπζεο - απνρέηεπζεο», σο ινγαξηαζκνί θνηλήο 

σθέιεηαο, ζπληζηνχλ «ηαρπδξνκηθφ αληηθείκελν» θαηά ηελ έλλνηα ησλ δηαηάμεσλ ηνπ 

άξζξ. 2 λ. 4053/2012.  

 

ΙΙΙ. Επί ηνπ εξωηήκαηνο  

Απφ ην ζπλδπαζκφ ησλ αλσηέξσ δηαηάμεσλ θαη θαλνληζηηθψλ πξάμεσλ, θαηά ηε 

γλψκε καο, είλαη λφκηκε ε αλάζεζε ζε ηξίην νηθνλνκηθφ θνξέα ησλ ππεξεζηψλ 

δηαλνκήο ινγαξηαζκψλ χδξεπζεο - απνρέηεπζεο ηεο εξσηψζαο Γ.Δ.Τ.Α., δεδνκέλνπ 

φηη ζχκθσλα κε ηνλ νηθείν Ο.Δ.Τ., δελ δηαζέηεη θαηαιιήισο δηαξζξσκέλε αληίζηνηρε 

Τπεξεζία.  Ζ αλάζεζε, φκσο, ησλ επίκαρσλ ππεξεζηψλ δηαλνκήο ινγαξηαζκψλ 

θνηλήο σθέιεηαο, νη φπνηνη εκπίπηνπλ ζηνλ πεδίν εθαξκνγήο ηνπ νξηζκνχ ηνπ 

«ηαρπδξνκηθνχ αληηθεηκέλνπ» ηνπ λ. 4053/2012, θαη επνκέλσο ζηνπο πεξηνξηζκνχο 

πνπ ζέηεη ν ζρεηηθφο λφκνο γηα ηελ επηρεηξεκαηηθή άζθεζε ησλ πξνξξεζεηζψλ 

ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ, κπνξεί λα γίλεη κφλν ζε «θνξέα παξνρήο ηαρπδξνκηθψλ 

ππεξεζηψλ» θαηά ηελ έλλνηα ηνπ άξζξ. 2 πεξ. 2 λ. 4052/2012, ήηνη «επηρείξεζε ε 

νπνία παξέρεη κία ή πεξηζζφηεξεο ηαρπδξνκηθέο ππεξεζίεο.» θαη ε νπνία είλαη 

αδεηνδνηεκέλε ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο νπ λφκνπ απηνχ.  

 

Αζήλα, 25-7-2022 

Οη γλσκνδνηνχληεο δηθεγφξνη 
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βεηιάλα (Εέηα) Επγνχξε                                                                   Πάλνο Επγνχξεο  

 

                                    

 

 


